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MASSENSCHADENEREIGNIS
28. AUGUST 2026

September 2026

WIR SIND FÜR SIE DA!
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Lars Mülli

Direktor

Andi Banz

Leiter Abteilung Versicherung                                                       

WER IST HEUTE FÜR SIE DA

Kaspar Meier

Schadenexperte     

Adrian Sigrist

Schadenexperte



3

THEMEN – WAS SIE HEUTE VON UNS ERFAHREN

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

▪ Ereignis

▪ Schäden

▪ Schadenabwicklung

▪ Fazit

▪ Ihre Fragen
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EREIGNIS
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DER 28. AUGUST 2026 – DAS GRÖSSTE EINZELEREIGNIS SEIT 1808

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

▪ Am 28. August 2026 verursachte ein schweres Unwetter im nordwestlichen 

Kantonsteil massive Schäden. 

▪ Die Anzahl der betroffenen Gebäude und Grundstücke ist aussergewöhnlich hoch. 

Es handelt sich um ein sogenanntes Massenschadenereignis (MSE).

▪ Die GVZ rechnet im Moment mit über 20'000 Gebäudeschäden.

▪ Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis für die längere Bearbeitungszeit Ihres 

Schadenfalls.

▪ Die gesamte GVZ arbeitet bei der Ereignisbewältigung mit und die GVZ hat 

bereits 20 zusätzliche Mitarbeitende angestellt, um Ihren Fall zu bearbeiten.
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28. AUGUST 2026 – WAS IST PASSIERT?

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026
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28. AUGUST 2026 – WAS IST PASSIERT?

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026
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28. AUGUST 2026 – WAS IST PASSIERT?

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026
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DIE FINANZIERUNG DER SCHÄDEN IST SICHERGESTELLT

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

Die GVZ ist ausreichend finanziert.

Das heisst für Sie:

Die Finanzierung der Schadenleistungen ist sichergestellt und es wird aufgrund 

dieses Ereignisses keine Prämienerhöhung geben.
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DIE SCHÄDEN

WIR SIND FÜR SIE DA.

WIR HABEN UNS FÜR SIE ORGANISIERT.

SCHÄDEN
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MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

IMPAKT
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MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

ZIEGEL
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MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

DACHFENSTER 
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MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

FASSADEN (1) 
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MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

FASSADEN (2) 
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MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

LAMELLENSTOREN
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MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

FASSADEN & FENSTER 
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MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

PHOTOVOLTAIKANLAGEN (PVA), SOLARTHERMIE 
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VERTEILUNG DER SCHÄDEN

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

Gemeinde Anzahl Schäden Anteil am Gesamtschaden

1 Winterthur 4’827 20.0%

2 Bülach 2’000 8.3%

3 Seuzach 1’643 6.8%

4 Embrach 1’120 4.6%

5 Neftenbach 1’049 4.3%

6 Neerach 767 3.2%

7 Wiesendangen 729 3.0%

8 Winkel 711 2.9%

9 Pfungen 707 2.9%

10 Hettlingen 644 2.7%

11 Bachenbülach 631 2.6%

12 Niederhasli 615 2.5%

13 Steinmaur 608 2.5%

14 Niederglatt 567 2.3%

15 Höri 532 2.2%

Übrige 6’984 28.9%
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SCHADENDICHTE

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

Gemeinde Anteil geschädigte Gebäude je Gemeinde  

1 Neerach 74%

2 Seuzach 72%

3 Höri 72%

4 Bachenbülach 70%

5 Schöfflisdorf 69%

6 Hochfelden 68%

7 Oberweningen 66%

8 Dättlikon 65%

9 Bülach 61%

10 Pfungen 61%

11 Steinmaur 60%

12 Winkel 59%

13 Schleinikon 59%

14 Hettlingen 56%

15 Niederglatt 52%
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SCHADENABWICKLUNG

WIR SIND FÜR SIE DA.
WIR HABEN UNS FÜR SIE 

ORGANISIERT.

WIR SIND FÜR SIE DA.

 WIR HABEN UNS FÜR SIE 

ORGANISIERT.

SCHADENABWICKLUNG
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SCHADENABWICKLUNG BIS CHF 10‘000.- 

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

Die Beauftragung des Handwerkers ist Aufgabe der Gebäudeeigentümerschaften.

Schäden bis zu einer Gesamtsumme von CHF 10'000.- können durch die 

Eigentümerschaft direkt behoben werden! 

▪ Beispielweise beschädigte Fenster, Dachfenster, Oberlichter, partielle Schäden an 

Ziegeldächern und zerstörte Lamellenstoren (über die rein optische Beschädigung 

hinaus) 

Das heisst für Sie:

▪ Sie dürfen selbständig direkt ihre Handwerksbetriebe kontaktieren.

▪ Begleichen Sie die Rechnungen, senden Sie nach Reparaturabschluss die gesam-

melten Rechnungskopien mit Schadennummer und Schadenfotos an:

▪ schaden@gvz.ch oder 

▪ GVZ Gebäudeversicherung Kanton Zürich, Schaden, Thurgauerstrasse 56, 8050 Zürich.  

mailto:schaden@gvz.ch
mailto:schaden@gvz.ch
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SCHADENABWICKLUNG ÜBER CHF 10‘000.-

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

Bei Schäden mit einer Gesamtsumme von über CHF 10'000.- holt die 

Gebäudeeigentümerschaft Offerten bei Handwerkern ein.

▪ Die GVZ prüft die Unterlagen schnellstmöglich, es ist mit Wartezeiten zu rechnen.

▪ Bis zur Gesamtsumme von CHF 50’000.- zahlt die GVZ auch vor Ausführung direkt 

aus, möglichst ohne Besichtigung vor Ort, nach Zeichnung einer Vereinbarung. 

▪ Bei einer Gesamtsumme von über CHF 50’000.- erfolgt eine Schadenschätzung durch 

GVZ-Fachleute in jedem Fall vor Ort. 

Das heisst für Sie:

▪ Holen Sie Offerten beim Handwerksbetrieb ein. 

▪ Senden Sie die Offerten zusammen mit Schadenfotos und unter Angabe der 

Schadennummer an: 

▪ schaden@gvz.ch oder 

▪ GVZ Gebäudeversicherung Kanton Zürich, Schaden, Thurgauerstrasse 56, 8050 Zürich. 

mailto:schaden@gvz.ch
mailto:schaden@gvz.ch
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UNKOMPLIZIERTE ABWICKLUNG

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

Als Eigentümerin und Eigentümer oder Verwaltung helfen Sie uns in der Bearbeitung 

sehr, wenn Sie

▪ Schäden fotografieren;

▪ Gesamtschäden bis CHF 10'000.- direkt beheben;

▪ zu Gesamtschäden ab CHF 10'000.- Offerten zur Freigabe einsenden;

▪ eine Kostenaufstellung, Rechnungskopien und Angaben zur Auszahlung 

einreichen (bei Zwischenabrechnungen leistet die GVZ Teilzahlungen);

▪ die Schadennummer bei jeder Korrespondenz angeben.

→ Bleiben Sie mit uns in Kontakt!
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FAZIT: WIR SIND FÜR SIE DA!

MSE – EREIGNIS 28. AUGUST 2026

▪ Das Unwetter vom 28. August 2026 war ein ausserordentliches Ereignis. Die 

grosse Anzahl Schäden stellt alle Beteiligten vor grosse Herausforderungen. 

▪ Die Wiederherstellungsphase läuft - sie wird Zeit in Anspruch nehmen.

▪ Die Versicherung greift, die Finanzierung ist sichergestellt und die GVZ arbeitet mit 

Hochdruck an der Schadenabwicklung. 

▪ Wir haben uns organisiert und verstärkt, um Ihren Schaden möglichst rasch zu 

bearbeiten.

Wir danken Ihnen für Ihre Geduld.

Wir begleiten und unterstützen Sie durch den Prozess. 
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ABSCHLUSS

WIR SIND FÜR SIE DA.
WIR HABEN UNS FÜR SIE 

ORGANISIERT.
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